
 

 
GIUNTA REGIONALE 

 

DETERMINAZIONE:  DPH 007/49     DEL       01.10.2025 
 
 
DIPARTIMENTO LAVORO E ATTIVITA’ PRODUTTIVE 
  
SERVIZIO: IMPRENDITORIA E FINANZA  
 
UFFICIO: INDUSTRIA, COMMERCIO E ARTIGIANATO  
 
 
OGGETTO: URGENTE - Legge n. 388/2000, articolo 148 - Iniziative delle Regioni a vantaggio 

dei consumatori – D.M. 31 luglio 2024, art. 7 (Rete degli Sportelli Regionali del Consumatore) - 

D.D. 14 febbraio 2025 (Decreto) - DGR n. 190 del 25.03.25 – “Rete degli sportelli regionali del 

consumatore 2025-2026”. Conversione prenotazione di impegno di spesa in impegno effettivo 

e liquidazione prima anticipazione.  

CUP: C94H25000290001 

 

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO 
 

VISTA la legge 23 dicembre 2000, n. 388, concernente “Disposizioni per la formazione del bilancio 

annuale e pluriennale dello Stato (legge finanziaria 2001)” e, in particolare, l’articolo 148 il quale 

stabilisce che le entrate derivanti dalle sanzioni amministrative irrogate dall’Autorità garante della 

concorrenza e del mercato siano destinate ad iniziative a vantaggio dei consumatori (comma 1), 

attraverso la riassegnazione ad un apposito Fondo derivante dalle sanzioni amministrative irrogate 

dall’Autorità garante della concorrenza e del mercato da destinare ad iniziative a vantaggio dei 

consumatori istituito presso il Ministero dello Sviluppo Economico (comma 2); 

VISTA la legge regionale n. 53 del 10 dicembre 2010 recante “Norme per la tutela dei consumatori 

e degli utenti “; 

VISTO il D.M. 31 luglio 2024 del MIMIT recante “Art. 148 della Legge 23 dicembre 2000 n. 388. 

Individuazione nell’anno 2024 delle iniziative da finanziare con le risorse derivanti dalle sanzioni 

amministrative irrogate dall’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato”, comma 1, della 

legge 23 dicembre 2000, n. 388” del MIMIT (all.1); 

VISTO il comma 1 dell’articolo 7 (Rete degli sportelli Regionali del Consumatore) del predetto 

D.M. 31 luglio 2024 con cui è stata assegnata alla Direzione Generale per il Mercato, la 

Concorrenza, la Tutela del Consumatore e la Normativa Tecnica del MIMIT – per il biennio 2025-

2026 – la somma di € 10.000.000,00 “per la realizzazione e la prosecuzione di iniziative da 

realizzare tramite le Regioni e volte a favorire l’assistenza, l’informazione e l’educazione 

sull’esercizio dei diritti e delle opportunità, anche in modalità digitale, previste da disposizioni 

regionali, nazionali ed europee, mediante sportelli fisici aperti ai consumatori in ambito 

regionale”;  



CONSIDERATO che il comma 2 dell’articolo 7 del D.M. 31 luglio 2024 prevede che l’importo 

stanziato è trasferito, a seguito dell’approvazione delle iniziative regionali da parte della Direzione 

Generale e salvo rendicontazione successiva, in anticipazione a ciascuna Regione nella quota del 

70% per l’anno 2025 e del 30% nell’anno 2026; 
CONSIDERATO che il l’allegato B al D.M. 31 luglio 2024 ripartisce le risorse tra le Regioni 

riconoscendo alla Regione Abruzzo risorse pari ad € 307.712,55 (all.1); 

VISTO il D.D. 14 febbraio 2025 del MIMIT recante “Iniziative a vantaggio dei consumatori Legge 

n. 388/2000, articolo 148, comma 1, della legge 23 dicembre 2000, n. 388. Articolo 7 del D.M. 31 

luglio 2024. Modalità, termini e criteri per il finanziamento della Rete degli sportelli regionali del 

consumatore 2025-2026 e definizione di aspetti operativi di cui all’Avviso sulle competenze digitali 

del 29 novembre 2024 (all.2);  

CONSIDERATO che il D.D. 14 febbraio 2025 ritiene opportuno assicurare la più ampia diffusione 

territoriale per garantire l’accessibilità e prossimità ai cittadini oltre ad assicurare l’organizzazione 

della Rete per favorire la massima conoscibilità dell’esistenza degli sportelli facenti parte della 

stessa, il cui accesso da parte dei cittadini deve essere favorito e reso gratuito almeno a livello di 

prima assistenza;   

CONSIDERATO che le attività del D.D. 14 febbraio 2025 si inseriscono nell’ambito del 

rafforzamento della Rete degli Sportelli Regionali del Consumatore già in parte avviata con il D.D. 

4 agosto 2023, (all. 3) attraverso il progetto della Regione Abruzzo approvato con DGR n. 717 del 

31.10.23, al fine di garantire la tutela dei consumatori attraverso l’assistenza, l’informazione e 

l’educazione sull’esercizio dei diritti e dei strumenti riconosciuti dalla normativa regionale, 

nazionale ed europea;  

VISTO che l’art. 7 del D.D. 14 febbraio 2025 del MIMIT prevede che il piano delle attività, 

compresa la gestione degli sportelli della rete prevista dall’art. 5 del medesimo Decreto sia realizzato 

dalla Regione, preferibilmente e prevalentemente in collaborazione con le Associazioni dei 

consumatori presenti sul territorio riconosciute in base alla normativa delle singole Regioni; 

DATO ATTO che, in base all’articolo 4 della legge regionale n. 53/2010, è istituito il Registro 

regionale delle Associazioni di Consumatori ed Utenti nel quale sono iscritte le Associazioni che 

svolgono la propria attività nella Regione in possesso dei requisiti previsti dalla medesima legge 

regionale; 

RICHIAMATA la determina DPH007/22 del 17.05.24 e relativo allegato A (all. 4 e 4 bis) con cui 

è stato approvato il Registro Regionale delle Associazioni dei Consumatori e Utenti ex art. 4 L.R. 

53/2010; 

RILEVATO che le Associazioni iscritte nel Registro regionale sono in numero di 16 e 

precisamente:  

 
n ASSOCIAZIONE 

1 ACU - Associazione Consumatori Utenti APS 

2 Adiconsum Abruzzo APS 

3 ADICU Abruzzo APS 

4 Adoc Abruzzo APS 

5 
A.E.C.I. - Associazione Europea Consumatori Indipendenti 

Avezzano APS 

6 Arco Consumatori Abruzzo 

7 Cittadinanzattiva Abruzzo APS 

8 Codacons Abruzzo APS 

9 Codici Abruzzo 

10 Confconsumatori Abruzzo 

11 Contribuenti Abruzzo APS 

12 Federconsumatori Abruzzo APS 

13 Guardiacivica APS 

14 Movimento Difesa del Cittadino Abruzzo (MDC Abruzzo) 

15 Protezione Consumatori APS 

16 U.Di.Con. Unione per la Difesa dei Consumatori 

 



DATO ATTO che,  

- in data 27 febbraio 2025, si è riunita in presenza e in videoconferenza la Consulta Regionale 

Consumatori e Utenti, di cui alla L.R. 53/2010, in cui si è discusso delle attività e finalità 

previste nel D.D. 14 febbraio 2025 e si è concordato sulla opportunità di potenziare gli 

sportelli aperti al consumatore attraverso la totalità delle risorse riconosciute alla Regione 

Abruzzo come da proposta generale di intervento (all. 5); 

- successivamente tre Associazioni dei consumatori, Guardiacivica,  Confconsumatori e 

Cittadinanza Attiva hanno comunicato rispettivamente con pec e mail acquisite al prot. 

82985/25 del 01/03/2025, prot. 98165/25 del 11/03/2025 e prot. 102738/25 del 13.02.2025 

il non interesse a partecipare alle attività del D.D. MIMIT del 14/02/20205 (all.ti 6, 7 e 8) e 

che, pertanto, le attività sono state concertate con le restanti 13 Associazioni dei 

consumatori/soggetti attuatori individuati iscritte nel Registro regionale di cui alla L.R. 

53/2010; 

VISTA  

- la variazione di bilancio, richiesta al prot. nr. 043336424 del 08/11/2024, con cui sono state 

iscritte in bilancio risorse in uscita pari ad € 215.398,78 per l’annualità 2025 ed € 92.313,77 

per l’annualità 2026 sul capitolo 281601/8 e in entrata sul capitolo 22021/5 per € 

215.398,78 nel 2025 ed € 92.313,77 nel 2026, per un totale complessivo del progetto di 

€.307.712,55, di cui €. 304.512,55 destinato alle attività di sportello e €. 3.200,00 agli oneri 

per la Commissione di verifica 

- la successiva variazione di bilancio n. 308 di cui alla DGR n. 445 del 15/07/25 con la quale 

venivano spostate risorse dal capitolo 281601/8 al capitolo 281601/10 appositamente 

istituito per i compensi da assegnare alla Commissione di verifica pari ad € 3.200,00, pari 

ad € 1.600,00 per ciascun rappresentante regionale e ministeriale;  

- la DGR n. 190 del 25.03.25 che approva il piano delle attività della Regione Abruzzo 

denominato “Rete degli sportelli regionali del consumatore 2025-2026” e lo schema di 

convenzione che regolerà i rapporti tra i soggetti attuatori e la Regione la quale riconosce 

un contributo pari ad € 304.512,55 complessivi da suddividere per ciascuna Associazione 

riconosciuta quale soggetto attuatore; 

- la nota prot. RA/0124066/25 del 26/03/2025 con cui la Regione Abruzzo inoltrava al 

MIMIT la documentazione come richiesta dal D.D. 14/02/25 quale domanda di ammissione 

provvisoria a contributo e richiesta prima quota; 

- la nota prot. n. 15652 del 22.05.25 con cui il MIMIT richiedeva integrazioni alla 

documentazione inviata e rimodulava il contributo riferito ai compensi della Commissione 

di verifica riconoscendo così risorse totali pari ad € 307.589,67 di cui € 3.077,12 quali 

oneri per la Commissione di verifica ed € 304.512,55 per la realizzazione delle attività; 

- la nota prot del MIMIT n. 21068 del 30.06.25 e la successiva nota prot. 21589 del 03.07.25 

con cui il MIMIT comunicava l’ammissione provvisoria al contributo in favore della 

Regione Abruzzo per € 307.589,67 di cui €. 304. 512,55 per le attività e € 3.077,12 quali 

oneri per la Commissione di verifica, rimodulando il progetto iniziale con una riduzione di 

€. 122,88 
- la medesima nota prot. 21589 del 03.07.25 con la quale il MIMIT precisava che, in merito 

alle risorse destinate agli oneri di verifica del rappresentante ministeriale pari ad € 1.538,56, 

la Regione non dovrà procedere all’impegno delle medesime in quanto l’erogazione viene 

curata direttamente dal MIMIT; 

- l’avvenuto accredito da parte del MIMIT in favore della Regione Abruzzo con bolletta n. 

7478 del 17.07.25 di € 215.312,77 quale anticipazione del 70% delle risorse totale 

riconosciute pari ad € 307.589,67 relativo al Programma generale d’intervento denominato 

“Rete degli sportelli regionali del consumatore2025-2027”; 

CONSIDERATO che in sede di variazione di bilancio n. 308 di cui alla DGR n. 445 del 15/07/25 

venivano spostate risorse dal capitolo 281601/8 al capitolo 281601/10 appositamente istituito per i 



compensi da assegnare alla Commissione di verifica pari ad € 3.200,00, poi rimodulati in € 

3.077,12, e che, pertanto, il capitolo 281601/8 destinato al finanziamento delle attività di sportello 

risulta capiente per € 212.198,78 per il 2025 e di € 92.313,77 per il 2026; 

 

VISTO che con determina DPH007/36 del 25/07/25 e successiva determina di rettifica 

DPH007/39 del 11.08.25 si è proceduto a: 

- accertare l’importo complessivo di € 306.051,11 sul capitolo di entrata 22021/5 per € 

215.312,77 sull’annualità di bilancio 2025 ed € 90.652,33 per l’annualità 2026 quale 

contributo complessivo riconosciuto alla Regione Abruzzo a seguito della rimodulazione 

delle risorse da parte del MIMIT (rimodulazione di €. 122,88) e decurtato della somma 

spettante al commissario di verifica nominato dal MIMIT (per €. 1.538,56); 

- non procedere all’accertamento e all’impegno della quota destinata al commissario di 

verifica che verrà designato dal MIMIT le cui spettanze ammontano ad € 1.538,56; 

- di rimandare a successivo atto l’impegno della somma di € 1.538,56 quali oneri per il 

commissario di verifica nominato dalla Regione Abruzzo; 

- procedere a prenotazione di impegno della somma di € 304.512,55 sul capitolo di bilancio 

281601/8 per le annualità 2025 e 2026 in favore delle 13 Associazioni dei consumatori e 

Utenti individuate quali soggetti attuatori degli interventi, come di seguito specificato: 

 

  ASSOCIAZIONE CODICE FISCALE 2025 2026 TOTALE 

1 ACU 91107650680 € 16.323,00 € 7.101,06 € 23.424,06 

2 ADICONSUM 91014680689 € 16.323,00 € 7.101,06 € 23.424,06 

3 ADOC 91078110680 € 16.322,98 € 7.101,06 € 23.424,04 

4 AECI 90047470662 € 16.322,98 € 7.101,06 € 23.424,04 

5 ARCO 91110710687 € 16.322,98 € 7.101,06 € 23.424,04 

6 ADICU 91148360687 € 16.322,98 € 7.101,06 € 23.424,04 

7 CODACONS 93043840664 € 16.322,98 € 7.101,06 € 23.424,04 

8 CODICI 91066320689 € 16.322,98 € 7.101,06 € 23.424,04 

9 CONTRIBUENTI ABRUZZO 91085520681 € 16.322,98 € 7.101,06 € 23.424,04 

10 FEDERCONSUMATORI 91073500687 € 16.322,98 € 7.101,06 € 23.424,04 

11 MDC ABRUZZO 91105130685 € 16.322,98 € 7.101,06 € 23.424,04 

12 PROTEZIONE CONSUMATORI 91011760690 € 16.322,98 € 7.101,06 € 23.424,04 

13 UDICON ABRUZZO 90032020696 € 16.322,98 € 7.101,05 € 23.424,03 

  totale   € 212.198,78 € 92.313,77 € 304.512,55 

 

- incassare la somma di € 215.312,77, quale prima anticipazione del 70% accreditata dal 

MIMIT con bolletta  7478 del 17.07.25, sul capitolo di entrata 22021/5 del bilancio 2025; 

- nominare Responsabile del Procedimento della presente procedura ai sensi dell’art. 5 della 

legge 241/1990 il Responsabile dell’Ufficio Industria, Commercio e Artigianato; 

CONSIDERATO che con nota prot. RA/326811/25 del 06.08.25 è stata inoltrata richiesta al 

MIMIT di designazione del componente ministeriale della commissione di verifica, per la nomina 

e conseguente impegno delle risorse individuate, ad oggi rimasta inevasa;  

RICHIAMATA la DGR n. 596 del 16.09.25 che rettifica la bozza di convenzione approvata con 

DGR 190 del 25.03.25; 

VISTO che in data 30.09.25 si è concluso l’iter di sottoscrizione delle convenzioni tra le 13 

Associazioni individuate e la Regione Abruzzo, la cui documentazione è agli atti del Servizio 

DPH007 - Ufficio Industria, Commercio ed Artigianato;  

CONSIDERATO, pertanto, necessario, a seguito dell’istruttoria favorevole del responsabile del 

Procedimento, procedere: 

 



 alla conversione delle prenotazioni di impegno di spesa per l’annualità 2025, come richiesto 

con determina DPH007/36 del 25/07/25 e successiva determina di rettifica DPH007/39 del 

11.08.25, in impegno definitivo per l’importo complessivo di €. 212.198,78; 

  
ASSOCIAZIONE CODICE FISCALE 2025 Prenotazione 

impegni  

1 ACU 91107650680 € 16.323,00 228 

2 ADICONSUM 91014680689 € 16.323,00 229 

3 ADOC 91078110680 € 16.322,98 230 

4 AECI 90047470662 € 16.322,98 231 

5 ARCO 91110710687 € 16.322,98 232 

6 ADICU 91148360687 € 16.322,98 233 

7 CODACONS 93043840664 € 16.322,98 234 

8 CODICI 91066320689 € 16.322,98 235 

9 CONTRIBUENTI 91085520681 € 16.322,98 236 

10 FEDERCONSUMATORI 91073500687 € 16.322,98 237 

11 MDC ABRUZZO 91105130685 € 16.322,98 238 

12 PROTEZIONE CONSUMATORI 91011760690 € 16.322,98 239 

13 UDICON ABRUZZO 90032020696 € 16.322,98 240  
totale 

 
€ 212.198,78 

 

 

 all’impegno di €. 92.313,77 sul capitolo di spesa 281601/8 del bilancio per l’annualità 

2026 nel modo che segue  

 

  ASSOCIAZIONE CODICE FISCALE 2026 

1 ACU 91107650680 € 7.101,06 

2 ADICONSUM 91014680689 € 7.101,06 

3 ADOC 91078110680 € 7.101,06 

4 AECI 90047470662 € 7.101,06 

5 ARCO 91110710687 € 7.101,06 

6 ADICU 91148360687 € 7.101,06 

7 CODACONS 93043840664 € 7.101,06 

8 CODICI 91066320689 € 7.101,06 

9 CONTRIBUENTI ABRUZZO 91085520681 € 7.101,06 

10 FEDERCONSUMATORI 91073500687 € 7.101,06 

11 MDC ABRUZZO 91105130685 € 7.101,06 

12 PROTEZIONE CONSUMATORI 91011760690 € 7.101,06 

13 UDICON ABRUZZO 90032020696 € 7.101,05 

  totale   € 92.313,77 

 

 alla liquidazione della prima anticipazione pari ad € 212.198,78 alle 13 Associazioni dei 

consumatori/soggetti attuatori;  

VISTO il codice unico di progetto di investimento pubblico CUP: C94H25000290001 rilasciato dal 

Comitato Interministeriale per la programmazione economica; 

VISTA la regolarità dell’istruttoria da parte del responsabile del Procedimento; 
VISTA la regolarità del DURC; 

VISTE le verifiche sugli inadempimenti (ex Art. 48-bis D.P.R. n. 602/73); 

VISTA la legge regionale 77/99 e successive modificazioni ed integrazioni; 

DATO ATTO: 

 della inesistenza di cause di incompatibilità o conflitti di interesse da parte del Responsabile del 

procedimento e della sottoscritta, ai sensi di quanto previsto dal codice di comportamento e 

dall’art 6-bis della Legge 241/90;  

 della legittimità e della regolarità tecnico-amministrativa del presente provvedimento  



DETERMINA 

 

per i motivi specificati in narrativa, che qui si intendono integralmente trascritti: 

 

1. di procedere alla conversione della prenotazione di impegno di spesa in impegno definitivo 

della somma di € 212.198,78 sull’annualità 2025 sul capitolo di bilancio 281601/8 (impegni 

prenotati dal n. 228 al n. 240) stante la sottoscrizione delle convenzioni con le Associazioni 

conclusasi in data 30.09.25, 

2. di impegnare l’importo di € 92.313,77 sul capitolo di bilancio 281601/8 per le annualità 

2026 in favore delle 13 Associazioni dei consumatori e Utenti, individuate quali soggetti 

attuatori degli interventi, nel modo che segue: 

 

  ASSOCIAZIONE CODICE FISCALE 2026 

1 ACU 91107650680 € 7.101,06 

2 ADICONSUM 91014680689 € 7.101,06 

3 ADOC 91078110680 € 7.101,06 

4 AECI 90047470662 € 7.101,06 

5 ARCO 91110710687 € 7.101,06 

6 ADICU 91148360687 € 7.101,06 

7 CODACONS 93043840664 € 7.101,06 

8 CODICI 91066320689 € 7.101,06 

9 CONTRIBUENTI ABRUZZO 91085520681 € 7.101,06 

10 FEDERCONSUMATORI 91073500687 € 7.101,06 

11 MDC ABRUZZO 91105130685 € 7.101,06 

12 PROTEZIONE CONSUMATORI 91011760690 € 7.101,06 

13 UDICON ABRUZZO 90032020696 € 7.101,05 

  totale   € 92.313,77 

 

3. di liquidare l’importo di € 212.198,78 stanziato sul capitolo di bilancio 281601/8 per 

l’annualità 2025, in favore delle 13 Associazioni dei consumatori e Utenti individuate quali 

soggetti attuatori degli interventi: ACU, ADICONSUM, ADOC, AECI, ARCO, ADICU, 

CODACONS, CODICI, CONTRIBUENTI, FEDERCONSUMATORI, MDC, 

PROTEZIONE CONSUMATORI, UDICON; 

4. di autorizzare il Servizio Ragioneria Generale ad emettere i seguenti mandati di 

pagamento: 

  
ASSOCIAZIONE CODICE FISCALE 2025 Prenotazione 

impegni  

In lettere IBAN 

1 ACU 91107650680 € 16.323,00 228 sedicimilatrecentoventitre/00 omissis 

2 ADICONSUM 91014680689 € 16.323,00 229 sedicimilatrecentoventitre/00 omissis 

3 ADOC 91078110680 € 16.322,98 230 sedicimilatrecentoventitre/98 omissis 

4 AECI 90047470662 € 16.322,98 231 sedicimilatrecentoventitre/98 omissis 

5 ARCO 91110710687 € 16.322,98 232 sedicimilatrecentoventitre/98 omissis 

6 ADICU 91148360687 € 16.322,98 233 sedicimilatrecentoventitre/98 omissis 

7 CODACONS 93043840664 € 16.322,98 234 sedicimilatrecentoventitre/98 omissis 

8 CODICI 91066320689 € 16.322,98 235 sedicimilatrecentoventitre/98 omissis 

9 CONTRIBUENTI 91085520681 € 16.322,98 236 sedicimilatrecentoventitre/98 omissis 

10 FEDERCONSUMATORI 91073500687 € 16.322,98 237 sedicimilatrecentoventitre/98 omissis 

11 MDC ABRUZZO 91105130685 € 16.322,98 238 sedicimilatrecentoventitre/98 omissis 

12 PROTEZIONE 

CONSUMATORI 

91011760690 € 16.322,98 239 sedicimilatrecentoventitre/98 omissis 

13 UDICON ABRUZZO 90032020696 € 16.322,98 240 sedicimilatrecentoventitre/98 omissis  
totale 

 
€ 212.198,78 

   

5 di incaricare il responsabile dell’Ufficio Industria, Commercio e Artigianato della 

pubblicazione della presente Determinazione sul sito web della Regione Abruzzo – 



“Trasparenza, valutazione e merito – Amministrazione aperta”, ai sensi della normativa 

vigente; 
6 di trasmettere il presente provvedimento a:  

a. alla Direzione del Dipartimento Dipartimento Lavoro e Attività Produttive DPH; 

b. al Dipartimento Risorse - Servizio Ragioneria e Bilancio.  

7 di dare atto che la documentazione afferente al presente provvedimento è a disposizione 

per quanto possa occorrere.  

________                                  ____________ 
      
 
L’Estensore    Il Responsabile dell’Ufficio 

Micaela Maselli    Micaela Maselli 

firmato elettronicamente    firmato elettronicamente 

     

 

Il Dirigente del Servizio 

                         (Dott.ssa Maria Ferrara) 

            Firmato digitalmente 

 


