
 
DIPARTIMENTO SANITÀ 

Servizio Flussi Informativi e Sanità Digitale – DPF019 

 

DETERMINAZIONE N. DPF019/48                                                                                   del 07/10/2024 

SERVIZIO FLUSSI INFORMATIVI E SANITA’ DIGITALE – DPF019  

UFFICIO SANITA’ DIGITALE E ICT 

OGGETTO: “DRG. n. 837 del 28/11/2023 - NUE-112 "ATTUAZIONE DEL MODELLO DEL NUMERO UNICO DI 
EMERGENZA 112 ABRUZZO" - INTEGRAZIONE DATI E FONIA CON PSAP-2. SISTEMA PUBBLICO DI 
CONNETTIVITÀ SPC2 (CIG N. 5133642F61) E ACCESSI PRIMARI IN UTENTE PROTETTO PER LE CHIAMATE IN 
ARRIVO (FLUSSI DITRASFERTA) - PROVVEDIMENTO DI ADESIONE IN FAVORE DELLA SOCIETÀ TELECOM 
ITALIA S.P.A.” - LIQUIDAZIONE E PAGAMENTO A FAVORE DELLA SOCIETA’ TELECOM ITALIA S.P.A. per i 
servizi di FONIA relativi ai servizi di Emergenza e Pubblica Utilità. 

 
IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO   
 

PREMESSO che: 

 con Deliberazione della Direzione Generale dell’Azienda Sanitaria Locale di Pescara prot. n. 1072 del 
30/08/2021 recante “Procedura aperta, per conto della Regione Abruzzo, ai sensi dell’art. 60 del D.Lgs. 
50/2016 e s.m.i., per l’acquisizione di sistemi hardware e software e di servizi professionali relativi alla 
gestione delle centrali del 118 “Abruzzo Soccorso” di Chieti, Pescara, L’Aquila e Teramo. Aggiudicazione” è 
stato aggiudicato definitivamente il servizio al R.T.I. costituito da Beta 80 S.p.A. Software e Sistemi, TIM 
S.p.A., GEG S.r.l. per il complessivo importo quinquennale di € 4.510.000,00 (+IVA al 22% pari a € 
992.200,00) oltre € 13.800,00 per oneri della sicurezza non soggetti a ribasso (+ IVA al 22% pari a € 3.036,00) 
per una spesa complessiva pari a € 5.519.036,00; 

 il Servizio Flussi Informativi e Sanità Digitale (DPF019) ha proceduto in data 18/11/2021 alla sottoscrizione 
del contratto di “Affidamento per forniture e servizi professionali relativi alla gestione delle Centrali del 118 
“Abruzzo Soccorso” di Chieti-Pescara, L’Aquila e Teramo” con il RTI aggiudicatario; 
 

SPECIFICATO che il suddetto contratto prevede la fornitura di sistemi hardware e software e di servizi 
professionali relativi alla gestione delle centrali del 118 di che trattasi; 
 
DATO ATTO che tale contratto non contempla la componente WAN (dati e fonia); 
 
VISTE le comunicazioni pec in data 14/1/2022 (acquisita al prot. n. RA/15238/22 del 17/01/2022), in data 
28/7/2022 e in data 7/12/2022 con le quali venivano segnalate situazioni di disservizio telefonico della 
Centrale Operativa 118 di Teramo;  
 
VISTA la comunicazione prot. 36654/23 in data 14/2/2023 della ASL dell’Aquila con la quale venivano 
segnalate situazioni di criticità del servizio elisoccorso base L’Aquila riconducibili a ponti radio non funzionanti 
nelle aree di L’Aquila e Teramo che impediscono comunicazioni in volo; 
 
DATO ATTO della nota prot. n. RA/0062963 del 15/2/2023 del Dirigente del Servizio Flussi Informativi e Sanità 
Digitale – DPF019 avente ad oggetto “Servizio di Assistenza Tecnica e Manutenzione del sistema dei 
radiocollegamenti per il Servizio di Emergenza Sanitaria 118 della Regione Abruzzo – Comunicazione”; 
 



RITENUTO pertanto necessario realizzare una rete dati ad alta affidabilità tra le Centrali Operative 118 
adeguata per i servizi che rivestono carattere emergenziale; 
RITENUTO necessario dotare le Centrali Operative 118 di una rete dati ad alta affidabilità, adeguata per i 
servizi che rivestono carattere emergenziale; 
 
RITENUTO opportuno, pertanto, al fine di consentire il corretto funzionamento e la piena operatività delle 
centrali del 118 “Abruzzo Soccorso” aderire al Contratto Quadro OPA per l'erogazione di servizi di 
connettività nell'ambito del Sistema Pubblico di Connettività di cui al D.Lgs. n. 82 del 07/05/2005 (SPC2) - CIG 
del Contratto Quadro n. 5133642F61 - Id 1367 attraverso la stipula di un contratto esecutivo con la società 
Telecom Italia S.p.A.; 
 
PRECISATO CHE: 

 i contratti per i servizi SPC regolamentati dall'AgID (Agenzia per l'Italia Digitale), sono stati aggiudicati, 
nell'ambito della procedura di gara multi-fornitore denominata SPC2; 

 Consip, congiuntamente ad AgID, ha stipulato il 23 maggio 2016 i Contratti Quadro OPA e OPO (CQ) di 
aggiudicazione della nuova gara relativa al Sistema Pubblico di Connettività (gara SPC2) in favore di Fastweb 
(subentrata a Tiscali Spa), aggiudicatario del 60% del valore del contratto, Telecom Italia (subentrata a BT 
Italia) e Vodafone Italia, questi ultimi aggiudicatari ciascuno del 20% del contratto; 

 
VISTA la Legge del 24 febbraio 2023, n. 14 di conversione del D.L. 29 dicembre 2022, n. 198 (D.L. 
Milleproroghe) che estende al 31 dicembre 2023 il contratto Id 1367-SPC 2 Connettività (relativo ai servizi di 
connettività del Sistema pubblico di connettività)”; 
 
VISTA la Legge 3 luglio 2023, n. 87 “Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 10 maggio 
2023, n. 51, recante disposizioni urgenti in materia di amministrazione di enti pubblici, di termini legislativi e 
di iniziative di solidarietà sociale”, pubblicata in data 05/07/2023 sulla gazzetta ufficiale (GU Serie Generale 
n.155 del 05-07-2023) che ha disposto l’estensione al 31 dicembre 2024 del CQ Id 1367 - SPC 2 Connettività, 
relativo ai servizi di connettività del Sistema pubblico di connettività; 
 
EVIDENZIATO, pertanto, che la data di estensione temporale del CQ al 31 dicembre 2023, in precedenza 
comunicata in forza della Legge 24 febbraio 2023, n. 14 di conversione del D.L. 29 dicembre 2022, n. 198 (D.L. 
Milleproroghe), deve intendersi sostituita con la data del 31 dicembre 2024 e che i suddetti contratti quadro 
verranno in scadenza in data 31 dicembre 2024; 
 
DATO ATTO che con PEC del 14/06/2023 indirizzata a spc2@pec.telecomitalia.it il Servizio Flussi Informativi 
e Sanità Digitale – DPPF019 ha inviato il Piano dei Fabbisogni relativo alla connettività 118 e funzioni del 
NUE112 e ha richiesto il relativo Progetto dei Fabbisogni; 
 
PRESO ATTO del Progetto dei Fabbisogni SPC2 acquisito al prot. n. RA377467/23 del 07/08/2023 che stima 
per la realizzazione ed erogazione del servizio dati un importo complessivo pari a € 135.190,09 (comprensivo 
di IVA al 22% pari a € 24.378,54), per il periodo compreso da dicembre 2023 fino a dicembre 2024, per 
complessivi n. 13 mesi, così determinato: 

 € 5.703,82 (+IVA al 22%) quale “una tantum” per la preparazione dei siti ubicati in Pescara (Via Tiburtina 
Valeria km 229,100), in L’Aquila (Via Lorenzo Natali, 1) e in Teramo (Piazza Italia. Snc); 

 € 105.107,73 (+IVA al 22%) quale canone complessivo del periodo indicato (da dicembre 2023 a dicembre 
2024 per complessive 13 mensilità) per il trasporto dati corrispondente ad un canone mensile di € 8.085,21 
(+IVA al 22%); 

a cui si deve aggiungere l’importo di € 886,50, corrispondente al contributo da versare a Consip pari al 0,8% 
del valore contratto, per un totale complessivo di € 136.076,59 IVA Inclusa; 
 
VALUTATO conveniente, in termini di efficienza/economicità, aderire al Contratto Quadro Consip "SPC 2" per 
assicurare l'erogazione dei servizi di che trattasi; 
 
EVIDENZIATO, inoltre, che: 



 con determina n. DRG/35 del 24.06.2022 la Direzione generale ha dato mandato al Direttore dell’Agenzia 
Regionale di Protezione Civile di coordinare gli adempimenti tecnico-amministrativi conseguenti 
all’adozione del numero unico di emergenza (NUE 112); 

 su proposta della Direzione Generale, con D.G.R. n. 516 del 20.09.2022 recante “Protocollo di Intesa tra il 
Ministero dell’Interno e la Regione Abruzzo per l’attuazione del Numero Unico di Emergenza Europeo 112 
secondo il modello della centrale unica di risposta. Approvazione schema di Protocollo di Intesa” è stato 
approvato lo schema di Protocollo di Intesa tra il Ministero dell’Interno e la Regione Abruzzo teso ad avviare 
l’attuazione del Servizio “Numero unico di emergenza europeo -NUE 112” 

 su proposta del Dipartimento Sanità, con D.G.R. n. 626 del 27.10.2022 recante “Approvazione del progetto 
di attuazione del modello del Numero Unico Di Emergenza 112 per la realizzazione della Centrale Unica Di 
Risposta per la Regione Abruzzo” è stato approvato il menzionato progetto; 

 su proposta del Dipartimento Sanità, con D.G.R. n. 741 del 12.12.2022 recante “D.G.R. n. 516 del 20.09.2022 
e D.G.R. n. 626 del 27.10.2022 - Progetto di attuazione del modello del Numero Unico di Emergenza 112 
per la realizzazione della Centrale Unica di Risposta per la Regione Abruzzo- Adempimenti e Precisazioni” è 
stato deliberato che: 
- il progetto approvato con la DGR n. 626/22 rappresenta uno studio di pre-fattibità alle attività già 

intraprese dall’Agenzia Regionale di Protezione Civile in merito al coordinamento degli adempimenti 
tecnico-amministrativi conseguenti all’adozione del numero unico di emergenza; 

- la copertura finanziaria del progetto esecutivo predisposto dall’Agenzia Regionale di Protezione Civile 
della Regione Abruzzo e sottoposto alla verifica del competente Ministero dell’Interno trova capienza fino 
all’importo complessivo € 4.000.000,00 (iva inclusa) sulle risorse della Gestione Sanitaria Accentrata (GSA) 
iscritte sul capitolo di spesa del bilancio regionale assegnato al Centro di Responsabilità DPF019 “Servizio 
Flussi Informativi e Sanità Digitale”; 

 
PRESO ATTO che l’Agenzia regionale di Protezione civile della Regione Abruzzo ha emanato: 

 l’Avviso pubblico esplorativo per la manifestazione di interesse a partecipare a procedura competitiva con 
negoziazione ex art. 62 del d.lgs. 50/2016 e s.m.i. finalizzata alla realizzazione e messa in esercizio del 
numero unico europeo di emergenza NUE 112 Abruzzo; 

 la Determinazione N. 24/APC del 07.03.2023 avente ad oggetto “Avviso pubblico esplorativo per la 
manifestazione di interesse a partecipare a procedura competitiva con negoziazione ex art. 62 del d.lgs. 
50/2016 e s.m.i. finalizzata alla realizzazione e messa in esercizio del Numero Unico Europeo di Emergenza 
NUE 112 Abruzzo. Approvazione esito Avviso e avvio tavolo di negoziazione” con la quale: 
- si è preso atto che è pervenuta una sola istanza di partecipazione in risposta all’Avviso pubblico 

esplorativo per la manifestazione di interesse a partecipare a procedura competitiva con negoziazione ex 
art. 62 del d. lgs. 50/2016 e s.m.i. finalizzata alla realizzazione e messa in esercizio del Numero Unico 
europeo; 

- è stata avviata, ai sensi dell’art. 63 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. che al c. 2 lett. b) un tavolo di negoziazione 
con l’operatore economico ammesso, finalizzato all'illustrazione e allo sviluppo della proposta tecnica 
presentata, mediante lettera di invito da inviare all’indirizzo pec indicato nel modello DGUE allegato 
all’istanza di partecipazione; 

 la determinazione n.40/APC del 31/03/2023 avente ad oggetto “determina di aggiudicazione ex art. 32 del 
d.lgs. 50/2016 e s.m.i. per l’affidamento mediante procedura di negoziazione ex art. 63 del d.lgs. 50/2016 
e s.m.i. finalizzata alla realizzazione e messa in esercizio del numero unico europeo di emergenza NUE 112 
Abruzzo. CUP: D19B22000720002 LOTTO 1 CIG 9712747C5F – LOTTO 2 CIG 9711721DB0 – LOTTO 3 CIG 
9712808EB5” con la quale la procedura di negoziazione avviata, ai sensi dell’art. 63 del D. Lgs. 50/2016 e 
s.m.i, è stata aggiudicata al RTI TIM SpA e Beta 80 SpA; 

 
RICHIAMATA la normativa nazionale a seguire: 

 Decreto Legislativo del 1° agosto 2003, n. 259 recante: “Codice delle comunicazioni elettroniche” che 
all’art.76 prevede l’inserimento del NUE 112 all’interno delle numerazioni di emergenza a disposizione del 
Cittadino (numerazioni di “decade 1”); 

 Decreto del 27 aprile 2006, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale Serie Generale n. 191 del 18 agosto 2006, 
recante: “Servizio «112» numero unico europeo d'emergenza” che individua il servizio Numero unico 



europeo di emergenza quale servizio abilitato in base alla legge a ricevere chiamate d'emergenza 
provenienti dalle numerazioni 112, 113, 115, 118; 

 Decreto del Ministero delle comunicazioni del 22 gennaio 2008 recante: “Numero unico di emergenza 
europeo 112” e successivo modifiche introdotte dal Decreto del Ministero dello Sviluppo Economico del 12 
novembre 2009 recante “Disposizioni relativamente al servizio del numero telefonico unico di emergenza 
europeo 112” che ha stabilito che tutte le chiamate originate dalle reti telefoniche fisse e mobili verso i 
numeri di emergenza 115 e 118 devono essere consegnate ai punti di interconnessione con il formato di 
«Routing Number» definendo, tra l’altro, le interfacce di segnalazione fra gli Operatori Telefonici per gli 
instradamenti delle chiamate di emergenza, le modalità di localizzazione del chiamante nonché 
introducendo la definizione del «Concentratore Interforze» ubicato presso il CED Interforze del Ministero 
dell’Interno e le sue relazioni da/verso gli Operatori Telefonici e i PSAP (Public Safety Answering Point) di 
primo livello (PSAP1); 

 
PRESO ATTO del documento di “Attuazione del modello del Numero Unico di Emergenza 112 Abruzzo”, e 
nello specifico del paragrafo 7.4.2 che riporta: 
 
“7.4.2 Connettività dati geografica 
 
A supporto delle attività operative e della componente applicativa, presso il PSAP-1 di L’Aquila, dovranno 
essere attivati i seguenti collegamenti dati in fibra ottica: 
 
• n.1 collegamento MPLS per la replica dei dati tra i due PSAP-1; 
• n.1 collegamento MPLS inserito nella VPN delle Rete di Emergenza. 
• n.1 collegamento Internet. 
 
Allo scopo di garantirne la massima resilienza ai guasti, i collegamenti dovranno essere realizzati mediante 
una architettura in alta affidabilità che preveda il raddoppio degli apparati e la diversificazione del drop, della 
giunzione e del PoP di attestazione. 
 
Anche i tre PSAP-2 118 di L’Aquila, Teramo, Pescara-Chieti dovranno essere interconnessi alla VPN delle Rete 
di Emergenza ed a tale scopo, su ciascuno di essi, dovrà prevedersi l’attivazione dei collegamenti necessari 
aventi caratteristiche di ridondanza; 
 
I collegamenti tra il PSAP-1 di L’Aquila ed i PSAP-2 saranno a cura degli Enti di competenza PSAP-2”; 
 
CONSIDERATO, inoltre, che in previsione dell’attivazione del NUE-112 Abruzzo è necessario dotare le Centrali 
Operative del 118 Abruzzo di nuovi flussi telefonici (PRI) per le chiamate in arrivo dal NUE-112 (flussi di 
trasferta) caratterizzati dalla funzionalità di Utente Protetto nonché prevedere le relative schede di 
attestazioni dei suddetti PRI sulle centrali telefoniche; 
 
EVIDENZIATO che in data 14 aprile 2023 è stato sottoscritto il Protocollo d’Intesa del Numero Unico di 
Emergenza Europea NUE 112 tra il Ministero dell’Interno e la Regione Abruzzo; 
 
RITENUTO quindi necessario dotare le Centrali Operative 118 dell’Abruzzo delle connettività (fonia inclusa) 
verso il PSAP-1 di L’Aquila (NUE-112) in adempimento a quanto disposto dal documento di Attuazione del 
modello del Numero Unico di Emergenza 112 Abruzzo; 
 
DATO ATTO che il Servizio Flussi Informativi e Sanità Digitale – DPF019 ha richiesto, con nota prot. 
RA347639/23 del 21/08/2023, la migliore offerta tecnico-economica per i PSAP-2 118 di accessi primari in 
Utente Protetto per le chiamate in arrivo dal NUE-112 (flussi di trasferta)”; 
 
PRESO ATTO che la società Telecom Italia S.p.A. con comunicazione del 18/10/2023 prot. n. 163567 e suo 
allegato tecnico-economico TLC23IH6-ATO - acquisita al protocollo regionale n. RA429484/23 del 20/10/2023 
- “Upgrade servizi telefonici delle Centrali Operative del 118 dell’Abruzzo per attivazione servizio NEA-112” 
ha fornito sua migliore offerta, per un valore complessivo di € 162.557,78 (IVA inclusa); 



 
RICHIAMATA la Legge Regionale 1 febbraio 2023, n. 6 recante: “Disposizioni finanziarie per la redazione del 
Bilancio di previsione finanziario 2023-2025 della Regione Abruzzo (Legge di stabilità regionale 2023)”; 
 
VISTA la DGR n. 62 del 13/02/2023 recante “Documento Tecnico di Accompagnamento e Bilancio Finanziario 
Gestionale per il triennio 2023-2025 e relativi allegati. Approvazione”; 
 
DATO ATTO del Bilancio Finanziario Gestionale 2023-2025, allegato sub n. 2 alla DGR n. 62 del 13/02/2023, 
recante la declinazione in capitoli di ciascuna categoria di entrata e di ciascun macroaggregato di spesa e con 
la quale vengono assegnate ai Dirigenti titolari dei Centri di Responsabilità le risorse necessarie al 
raggiungimento degli obiettivi di competenza; 
 
EVIDENZIATO, inoltre, che l’indicato Bilancio Finanziario Gestionale 2022-2024 assegna al capitolo 81501/3 
afferente il centro di Responsabilità DPF019 “Servizio Flussi Informativi e Sanità Digitale” risorse finanziarie 
per l’importo di euro 22.000.000,00 con competenza sugli esercizi finanziari pluriennali 2024 e 2025; 
 
DATO ATTO che la copertura finanziaria per il contratto relativo all’Accordo Quadro da stipulare è a carico 
della Gestione Sanitaria Accentrata (GSA) e trova capienza sulle risorse iscritte sul capitolo di spesa n. 
81501/3 “Altri servizi informatici e di telecomunicazioni n.a.c.” del bilancio regionale assegnato al Centro di 
Responsabilità DPF019 “Servizio Flussi Informativi e Sanità Digitale”; 
 
RICHIAMATA la DRG. n. 837 del 28/11/2023 – “NUE-112 "ATTUAZIONE DEL MODELLO DEL NUMERO UNICO 
DI EMERGENZA 112 ABRUZZO" - INTEGRAZIONE DATI E FONIA CON PSAP-2. SISTEMA PUBBLICO DI 
CONNETTIVITÀ SPC2 (CIG N. 5133642F61) E ACCESSI PRIMARI IN UTENTE PROTETTO PER LE CHIAMATE IN 
ARRIVO (FLUSSI DITRASFERTA) - PROVVEDIMENTO DI ADESIONE IN FAVORE DELLA SOCIETÀ TELECOM ITALIA 
S.P.A.”, con la quale, per le succitate motivazioni si è disposto: 
 
1. di approvare il Progetto dei fabbisogni per la realizzazione del servizio dati a supporto e completamento 

del contratto di “Affidamento per forniture e servizi professionali relativi alla gestione delle Centrali del 
118 “Abruzzo Soccorso” per un importo complessivo pari ad € 136.076,59 (IVA Inclusa); 

 
2. di approvare l’allegato tecnico-economico TLC23IH6-ATO alla comunicazione inoltrata dalla Società 

TELECOM Italia S.p.a. acquisita al prot. RA429484/23 del 20/10/2023 riguardante “Upgrade servizi 
telefonici delle Centrali Operative del 118 dell’Abruzzo per attivazione servizio NEA-112” per un importo 
complessivo pari ad € 162.557,78 (IVA Inclusa); 

 
3. di dare mandato al Dirigente del Servizio Flussi Informativi e Sanità Digitale - DPF019 di mettere in opera 

ogni ulteriore ruolo, funzione e adempimento finalizzato all’adozione di tutti gli atti consequenziali e 
necessari all’attuazione dell’indicato Progetto dei fabbisogni e dell’allegato tecnico-economico; 

 
4. di prendere atto, che l’importo economico complessivo per la durata di 13 mesi necessario per 

l’attuazione dell’indicato Piano dei Fabbisogni per la realizzazione del servizio Dati e per l’attuazione 
dell’allegato tecnico-economico sopra citato è stato stimato in € 298.634,37 (Iva inclusa) e trova copertura 
sul capitolo di spesa 81501/3 denominato “Altri servizi informatici e di telecomunicazioni n.a.c.” del 
Centro di Responsabilità DPF019 “Servizio Flussi Informativi e Sanità Digitale”; 

 
5. di dare mandato all’Agenzia Regionale di Protezione civile della Regione Abruzzo, con il supporto del 

Servizio Flussi Informativi e Sanità Digitale - DPF019, ad effettuare ogni azione o iniziativa di monitoraggio 
e controllo volta a garantire il costante e regolare funzionamento d’impianto informatico, di reti di 
telecomunicazioni e di ogni altra tecnologia adottata per il NUE 112; 

 
ATTESO che in esecuzione alla DRG. n. 837 del 28/11/2023: 
 è stato sottoscritto il Contratto Esecutivo OPA in data 12.12.2023 tra la Regione Abruzzo, in persona del 

legale rappresentante pro tempore Dirigente del Servizio Flussi Informativi e Sanità Digitale – DPF019 del 
Dipartimento Sanità – Ing. Camillo Odio e la Telecom Italia S.p.A. in persona del Procuratore Dott. Luigi 



Angelucci (che si allega alla presente determinazione), relativo alla fornitura dei servizi di connettività 
nell’ambito del Sistema Pubblico di Connettività (SPC) di cui al Piano dei fabbisogni (Allegato 1 del 
medesimo contratto), della durata di 13 mesi con scadenza 31/12/2024 per un importo complessivo di € 
136.076,59 (IVA inclusa) con CIG n. A0364FCC9C; 

 è stato sottoscritto l”Accordo per servizi di FONIA relativi ai servizi di Emergenza e Pubblica Utilità” tra la 
Regione Abruzzo, in persona del legale rappresentante pro tempore Dirigente del Servizio Flussi 
Informativi e Sanità Digitale – DPF019 del Dipartimento Sanità – Ing. Camillo Odio e la Telecom Italia S.p.A. 
in persona del Procuratore Dott. Luigi Angelucci relativo alla fornitura dei servizi di FONIA, della durata di 
13 mesi a far data dal 01/03/2024 per un importo complessivo di € 162.557,78 (IVA Inclusa) con CIG n. 
A03655FE4E; 

 
ATTESO che nell’ambito dell’”Accordo per servizi di FONIA relativi ai servizi di Emergenza e Pubblica Utilità” 
l’importo complessivo di € 162.557,78 (IVA Inclusa) è così suddiviso: 

 € 142.895,69 per la fornitura dei servizi di FONIA per l’anno 2024 (€ 62.862,77 - IVA inclusa – a titolo di 
Una tantum ed € 80.032,92 -  IVA inclusa - a titolo di canoni bimestrali); 

 € 19.662,09 per la fornitura dei servizi di FONIA per l’anno 2025 a titolo di canoni bimestrali; 
 
RICHIAMATA la DPF019/34 del 24 luglio 2024 recante ad oggetto: “DRG. n. 837 del 28/11/2023 - NUE-112 
"ATTUAZIONE DEL MODELLO DEL NUMERO UNICO DI EMERGENZA 112 ABRUZZO" - INTEGRAZIONE DATI E 
FONIA CON PSAP-2. SISTEMA PUBBLICO DI CONNETTIVITÀ SPC2 (CIG N. 5133642F61) E ACCESSI PRIMARI IN 
UTENTE PROTETTO PER LE CHIAMATE IN ARRIVO (FLUSSI DITRASFERTA) - PROVVEDIMENTO DI ADESIONE IN 
FAVORE DELLA SOCIETÀ TELECOM ITALIA S.P.A.” – Impegno somma sul capitolo 81501.3 del Bilancio 
regionale anno 2024.”; 
 
RICHIAMATA altresì la DPF019/41 del 06 settembre 2024 recante ad oggetto:” DRG. n. 837 del 28/11/2023 
- NUE-112 "ATTUAZIONE DEL MODELLO DEL NUMERO UNICO DI EMERGENZA 112 ABRUZZO" - INTEGRAZIONE 
DATI E FONIA CON PSAP-2. SISTEMA PUBBLICO DI CONNETTIVITÀ SPC2 (CIG N. 5133642F61) E ACCESSI 
PRIMARI IN UTENTE PROTETTO PER LE CHIAMATE IN ARRIVO (FLUSSI DITRASFERTA) - PROVVEDIMENTO DI 
ADESIONE IN FAVORE DELLA SOCIETÀ TELECOM ITALIA S.P.A.” – Impegno somma sul capitolo 81501.3 del 
Bilancio regionale anno 2024. INTEGRAZIONE E RETTIFICA DPF019/34 DEL 24 LUGLIO 2024.”, con la quale si 
dava atto che: 
 
 è stato sottoscritto il Contratto Esecutivo OPA in data 12.12.2023 tra la Regione Abruzzo, in persona del 

legale rappresentante pro tempore Dirigente del Servizio Flussi Informativi e Sanità Digitale – DPF019 del 
Dipartimento Sanità – Ing. Camillo Odio e la Telecom Italia S.p.A. in persona del Procuratore Dott. Luigi 
Angelucci, relativo alla fornitura dei servizi di connettività nell’ambito del Sistema Pubblico di Connettività 
(SPC) di cui al Piano dei fabbisogni (Allegato 1 del medesimo contratto), della durata di 13 mesi con 
scadenza 31/12/2024 per un importo complessivo di € 136.076,59 (IVA inclusa) con CIG n. A0364FCC9C; 

 è stato sottoscritto l”Accordo per servizi di FONIA relativi ai servizi di Emergenza e Pubblica Utilità” tra la 
Regione Abruzzo, in persona del legale rappresentante pro tempore Dirigente del Servizio Flussi 
Informativi e Sanità Digitale – DPF019 del Dipartimento Sanità – Ing. Camillo Odio e la Telecom Italia S.p.A. 
in persona del Procuratore Dott. Luigi Angelucci relativo alla fornitura dei servizi di FONIA, della durata di 
13 mesi a far data dal 01/03/2024 per un importo complessivo di € 162.557,78 (IVA Inclusa) con CIG n. 
A03655FE4E; 

 
e contestualmente si autorizzava il Servizio Bilancio-Ragioneria a rettificare il punto 1) del dispositivo della 
DPF019/34 del 24 luglio 2024 nel seguente modo: 
 
1. di autorizzare il Servizio Ragioneria Generale DPB014 del Dipartimento Risorse ad impegnare la 
somma complessiva di € 298.634,37 (diconsi duecentonovantottomilaseicentotrentaquattro/37) IVA 
inclusa a favore della Società TELECOM ITALIA S.p.A. con sede legale in Via Gaetano Negri, 1 – 20123 Milano, 
(Codice Fiscale n. 00488410010), così suddivisa: 
• € 136.076,59 (IVA Inclusa) per la realizzazione del servizio dati a supporto e completamento del 
contratto di “Affidamento per forniture e servizi professionali relativi alla gestione delle Centrali del 118 
“Abruzzo Soccorso” sul capitolo di spesa 81501.3 - Voce P.d.C. 1.03.02.19.999 “Altri servizi informatici e di 



telecomunicazioni n.a.c.” -, del bilancio regionale anno 2024 che presenta la necessaria disponibilità; 
• € 162.557,78 (IVA Inclusa) per le attività riguardanti “Upgrade servizi telefonici delle Centrali 
Operative del 118 dell’Abruzzo per attivazione servizio NEA-112” come di seguito: 
 € 142.895,69 per la fornitura dei servizi di FONIA per l’anno 2024 (€ 62.862,77 - IVA inclusa – a titolo di 

Una tantum ed € 80.032,92 -  IVA inclusa - a titolo di canoni bimestrali) sul capitolo di spesa 81501.3 - 
Voce P.d.C. 1.03.02.19.999 “Altri servizi informatici e di telecomunicazioni n.a.c.” -, del bilancio regionale 
anno 2024 che presenta la necessaria disponibilità; 

 € 19.662,09 per la fornitura dei servizi di FONIA per l’anno 2025 a titolo di canoni bimestrali, sul capitolo 
di spesa 81501.3 - Voce P.d.C. 1.03.02.19.999 “Altri servizi informatici e di telecomunicazioni n.a.c.” -, del 
bilancio regionale anno 2025 che presenta la necessaria disponibilità; 

 
ATTESO che, ai sensi dell’”Accordo per servizi di FONIA relativi ai servizi di Emergenza e Pubblica Utilità” del 
01/12/2023, la Società TELECOM ITALIA S.p.A.  ha provveduto a inviare in data 27/03/2024 allo scrivente 
Servizio il “Verbale di benestare alla fatturazione” controfirmato in data 28/03/2024 dal Dirigente del Servizio 
Flussi Informativi e Sanità Digitale – DPF019 del Dipartimento Sanità – Ing. Camillo Odio; 
 

PRESO ATTO delle fatture soggette alla scissione dei pagamenti, emesse dalla Società TELECOM ITALIA 
S.p.A. a titolo di Una Tantum e di canoni per il periodo 12/03/2024 – 31/08/2024 come di seguito 
riportata: 
 

 Fattura n. 
Data 

fattura 
Data 

accettazione 
Imponibile € Iva € 

 
Totale € 

 

1 6820240820000507 07.08.2024 20.08.2024 51.526,86 11.335,91 62.862,77 

2 6820240820000558 07.08.2024 20.08.2024 11.122,62 2.446,98 13.569,60 

3 6820240820001214 21.08.2024 23.08.2024 13.619,53 2.996,30 16.615,83 

4 6820240820001715 30.08.2024 03.09.2024 13.619,53 2.996,30 16.615,83 

TOTALE    89.888,54 19.775,49 109.664,03 

 
DATO ATTO che i suddetti documenti fiscali attengono ad attività svolte dalla Società TELECOM ITALIA S.p.A. 
nell’ambito del succitato Accordo per servizi di FONIA relativi ai servizi di Emergenza e Pubblica Utilità per la 
fornitura dei servizi di FONIA; 
 
RITENUTO necessario, per quanto su esposto, di autorizzare e  di dare mandato al Servizio Ragioneria 
Generale di provvedere alla liquidazione e al pagamento della somma complessiva di € 109.664,03 (diconsi 
€ centonovemilaseicentosessantaquattro/03), relativa alle fatture emesse dalla Società TELECOM ITALIA 
S.p.A. per le attività svolte nell’ambito dell’Accordo per servizi di FONIA relativi ai servizi di Emergenza e 
Pubblica Utilità per la fornitura dei servizi di FONIA,  con imputazione della spesa sul cap. 81501.3/C/2024 
che presenta l’occorrente disponibilità giusto impegno reso esecutivo con DPF019/34 del 24 luglio 2024 
siccome rettificata con la DPF019/41 del 06 settembre 2024;  
 
DATO ATTO che: 
- il presente pagamento è soggetto agli obblighi di tracciabilità finanziaria previsti dalla L. n.136/10;  
- il CIG attribuito di cui alla citata legge è: A03655FE4E; 
 
CONSIDERATO che la Società TELECOM ITALIA S.p.A., con sede legale in Milano, Via G. Negri n. 1 intrattiene 
(giusta Pec del 26/01/2024 acquisita agli atti dello scrivente servizio in pari data con Prot. N. RA/0033039/24) 
il seguente conto corrente dedicato anche non in via esclusiva al presente contratto:  

 BANCA UNICREDIT - coordinate IBAN:  - specificando, inoltre, che 
sul predetto conto sono delegati ad operare: 

- Barroero Paolo    

- Basile Gianluigi                



- Battistella Massimo  

- Calaza Noia Adrian          

- Esposito Francesco  

- Ferraiolo Francesco        

- Mainolfi Massimiliano  

- Pizzamiglio Chiara  

- Simonetta Ernesto  

- Vaglienti Massimo  
 

PRESO ATTO del documento unico di regolarità contributiva (DURC) Numero Protocollo INPS_42431353 dal 
quale si evince che, la società TIM S.p.A. risulta regolare ai fini del DURC così come disposto dall’art. 31 del 
D.L. 21 giugno 2013 n. 69;  
 
PRESO ATTO   della verifica n. 202400004012797 del 07/10/2024, effettuata ai sensi e per gli effetti dell’art. 
48 bis, del D.P.R.  602/73, dalla quale si evince la qualifica di soggetto non inadempiente a favore della società 
Polo Strategico Nazionale S.p.A. (Codice Fiscale:   
 
VISTI: 

- il D. Lgs.16 aprile 2016, n.50 e s.m e i. 

- la L.R. n. 77 del 14.09.1999 e s.m.i recante “Norme in materia di organizzazione e rapporti di lavoro 
della Regione Abruzzo”; 

- la L.R. n. 3 del 25.03.2002 e s.m.i., recante “Ordinamento contabile della Regione Abruzzo”; 

- il D.Lgs 118/2011, coordinato con il decreto legislativo 10 agosto 2014, n. 126 e la L. 23 dicembre  
2014, n. 190 (legge di stabilità 2015); 

- la normativa nazionale e regionale riferita alla L.190/2012 e al PTPC (anticorruzione); 
 
DATO ATTO che il presente provvedimento è soggetto agli oneri di pubblicazione, previsti dagli artt. 26 e 27 
del D.Lgs. 14.03.2013 n. 33, nella sezione “trasparenza” del sito istituzionale; 
 
RICHIAMATA la L. R. N. 5 del 26.01.2024 “Bilancio di previsione finanziario 2024-2026”; 

ACCERTATA la regolarità tecnico amministrativa della procedura seguita e la legittimità del presente 
provvedimento; 

TUTTO ciò premesso, 
 

D E T E R M I N A 
 

- per le motivazioni riportate nelle premesse che si intendono qui integralmente trascritte – 
 
1. di autorizzare il Servizio Ragioneria Generale a LIQUIDARE e contestualmente a PAGARE , per i motivi 

espressi in narrativa, la somma di  € 89.888,54 (diconsi € ottantanovemilaottocentoottantotto/54) a 
favore della Società TELECOM ITALIA S.p.A., con sede legale in Milano, Via G. Negri n. 1 , con imputazione 
della spesa sul capitolo 81501.3  P.d.C. 1.03.02.19.999 “Altri servizi informatici e di telecomunicazioni 
n.a.c.” del bilancio regionale anno 2024, giusto impegno n. 10313 reso esecutivo con la Determina 
dirigenziale DPF019/34 del 24 luglio 2024 siccome rettificata con la DPF019/41 del 06 settembre 2024;    

 

2. di autorizzare il Servizio Ragioneria  Generale a LIQUIDARE e contestualmente a PAGARE la somma di € 
19.775,49 (diconsi  € diciannovemilasettecentosettantacinque/49) a titolo di IVA, da corrispondere 
direttamente all’Erario a mezzo F24EP, ai sensi dell’art. 17 Ter del D.P.R. 633/72, inerente la scissione dei 
pagamenti, introdotto dall’art. 1, comma 629, lettera B), della L. 23 dicembre 2014, n. 190,  imputando la 
spesa sul capitolo 81501.3  P.d.C. 1.03.02.19.999 “Altri servizi informatici e di telecomunicazioni n.a.c.” 
del bilancio regionale anno 2024, giusto impegno n. 10313 reso esecutivo con la Determina dirigenziale 
DPF019/34 del 24 luglio 2024 siccome rettificata con la DPF019/41 del 06 settembre 2024; 

 



3. di accreditare la somma complessiva di € 89.888,54 (diconsi € ottantanovemilaottocentoottantotto/54) 
in favore della Società TELECOM ITALIA S.p.A., sul conto corrente bancario - indicato dalla stessa come 
conto corrente dedicato anche non in via esclusiva al presente contratto - avente le seguenti coordinate 
IBAN:       
 

4. di dare atto che il presente pagamento è soggetto agli obblighi di tracciabilità finanziaria previsti dalla 
Legge 136/2010; 

 

5. di dare atto che il CIG attribuito di cui alla citata legge è: A03655FE4E:  
 
6. di dare atto che a seguito della procedura di verifica di cui all’art. 48 bis, del D.P.R.  602/73 non risultano 

inadempimenti a carico del creditore; 
 

7. di dare atto della regolarità contributiva (DURC), in base alla documentazione rilasciata dalla sede INPS di 
competenza così come disposto dall’art. 31 del D.L. 21 giugno 2013 n. 69; 

 

8. di trasmettere copia della presente determinazione alla Gestione Sanitaria Accentrata, individuata nel 
Servizio Programmazione economico-finanziaria e Finanziamento del SSR -DPF012 del Dipartimento 
Sanità, al Servizio Ragioneria Generale DPB014 per gli adempimenti di competenza ed al Direttore 
Regionale del Dipartimento Sanità – DPF ai sensi dell’art. 16 della L.R. 10 maggio 2002, n. 7; 

 

9. di procedere, ai sensi degli artt. 26 e 27 del D. L.gs. 14.03.2013, n. 33 recante “Riordino della disciplina 
riguardante gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte della Pubblica 
Amministrazione” a pubblicare la presente determinazione dirigenziale sul sito della Giunta Regionale 
nell’apposito spazio “Amministrazione aperta. Trasparenza”. 
 
 

     
 

L’Estensore 
Dott.ssa Alessia Di Lorenzo 

Firmato elettronicamente 

 
 

   Il Responsabile dell’Ufficio  
  Dott.ssa Alessandra Marescalco 

Firmato elettronicamente 

 

    
Il Dirigente del Servizio 

Ing. Camillo Odio  
           Firmato digitalmente 




