VERBALE N. 3
SEDUTA RISERVATA DEL 28/12/2017

OGGETTO: VALUTAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE TECNICA RELATIVA
ALLA PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEI “SERVIZI DI SUPPORTO
PER L’UFFICIO DELLA SANITA’ DIGITALE DELLA REGIONE ABRUZZO” DA
AGGIUDICARE CON IL CRITERIO DELL’OFFERTA ECONOMICAMENTE PIU’
VANTAGGIOSA.

CIG: 72412493B6 -

IMPORTO A BASE DI GARA: 208.000,00 IVA ESCLUSA

PREMESSO:

= CHE con determinazione dirigenziale n. DRG006/198 del 27/10/2017 , del Servizio
SISTEMA INFORMATIVO REGIONALE E RIVOLUZIONE PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE, ¢ stata disposta I’indizione della procedura ad evidenza pubblica per
I’affidamento del servizio in oggetto indicato mediante procedura aperta, da aggiudicare con
il criterio dell’offerta economicamente pit vantaggiosa, con lo stesso provvedimento, € stato
disposto che la valutazione dell’offerta tecnica sarebbe stata effettuata sulla base di una
pluralita di criteri di valutazione indicati nel disciplinare di gara;

» CHE in data 15/12/2017 la Commissione nominata con DRG006/231 del 06/12/2017, ha
trasmesso i verbali delle riunioni proponendo I’aggiudicazione provvisoria in favore della
Societa Connettitalia S.r.1. con il ponteggio complessivo di 82,33 cosi composto: 52,33 per il
punteggio tecnico e 30 per quello economico, rimettendo al RUP la verifica della
documentazione relativa ai requisiti valutabili dichiarati ai sensi degli articoli 46 e 46 del
D.p.r. n.445 del 28/12/2000;

*» CHE in data 27/12/2017 il RUP con mail, allegata al presente atto, chiede al Presidente della
commissione di verificare il possesso dei requisiti valutabili desumibili dalla documentazione
trasmessa dalla Ditta attraverso il portale MEPA demandando, altresi, alla Commissione la
conferma o variazione dell’aggiudicazione provvisoria.

TUTTO CIO’ PREMESSO

il giorno 28 del mese di Dicembre dell’anno 2017 alle ore. 12:45, presso la sede del Consiglio
Regionale, in via Michele Iacobucci L’Aquila, si ¢ insediata in seduta riservata la Commissione
incaricata per esaminare e valutare la documentazione trasmessa dalla Ditta attraverso il portale
MEPA, cosi composta:

- Ing. Fabrizio Pieri — in qualita di Presidente;

- Ing. Giuseppina Ranalli — in qualita di Componente;

- Dott. Luciano Cococcia — in qualita di Componente con anche funzioni da segretario;
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'La Commissione alle ore 12:50 inizia I’esame della documentazione trasmessa da cui emerge quanto

segue:

L

Relativamente alla “Esperienza della Ditta concorrente nell’erogazione dei servizi nel
settore dei documenti informatici in ambito DCPM 13/11/2014 nell’ultimo triennio . P=
N.Progetti contrattualizzati*5 Max. 10 punti” risultano pervenuti 4 documenti a fronte dei
3 contratti dichiarati.

a. Determina GSA da cui si riporta un estratto dei servizi:
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1) Servizio di stampa delle bollette emesse da GSA;

2) Gestione degli invii delle bollette anche a mezzo di P.E.C. nei confronti degli utenti (postalizzazione
digitale), con relativa informatizzazione delle risorse e gestione della relativa banca dati;

3) Fatturazione elettronica nei confronti delle P.A. e relativa conservazione sostitutiva;

4) Recupero dei crediti sia in fase stragiudiziale che giudiziale compresa la redazione di decreti
ingiuntivi (quest'ultima solo entro determinati Importi stabiliti da Gran Sasso Acqua S.p.a.)

5) Sportello GSA SPA con N° 2 Operatori Impegnati dal Lunedi al Venerd) dalle ore 09.00 alle 13.00 e
dalle 14.00 alle 16.00 e Sabato anche dalle ore 9.00 alle ore 13.00;

6) Gestione a sportello dei solleciti di pagamento;

7) Gestione bonifica irreperibili a mezzo SIATEL;

8) Gestione a sportello del debitore per le comunicazioni stragiudiziall di recupero del credito;

9) Aggiornamento costante delle procedura GSA SPA.

1) Recapito corrispondenza cartacea posta ordinaria;

2) Lettura contatori;

3) Recapito corrispondenza cartacea posta raccomandata;

4) Invio prima mail (in sostituzione di posta ordinaria) e costituzione dell'elenco digitale;
5) Invio mail (in sostituzione di posta ordinaria) a utenti gia presenti nell’archivio dngltale,
6) Invio posta elettronica certificata (in sostituzione di raccomandata);

7) Gestione, manutenzione e formazione all’utilizzo del portale ITACA e APP.

Nessuna attivitd presente nel contratto € riconducibile ai servizi nel settore dei
documenti informatici in ambito DCPM 13/11/2014; . Tra I’altro tale attivita risulta
svolta dall’ 8/10/2016 e non nel 2014 come auto-dichiarato. Si ritiene che la ditta
abbia erroneamente ritenuto che la fatturazione elettronica sia riconducibile al DCPM
13/11/2014. Si precisa inoltre che la Ditta non risulta presente nell’elenco AGID dei
conservatori accreditati, pertanto, non risulta essere valutabile il servizio di
“conservazione sostitutiva” di cui al punto 3 del contratto.

b. Contratto SACA Fatturazione elettronica il cui oggetto & “Servizio di emissione,
trasmissione e conservazione della fattura elettronica da applicarsi alla Pubbliche
Amministrazione”. Tale contratto non € riconducibile ai servizi nel settore dei
documenti informatici in ambito DCPM 13/11/2014. Tuttavia si pud assumere che la
redazione del manuale di conservazione possa essere assimilato alla tipologia de1
servizi richiesti dal capitolato.

c. Contratto SACA Postalizzazione il cui oggetto & “Servizio di recapito postalizzazione
cartacea € creazione elenco mail per invio comunicazioni in modalita digitale”. Tale
contratto non ¢ riconducibile ai servizi nel settore dei documenti informatici in
ambito DCPM 13/11/2014.

d. Relazione in cui sono riepilogati i servizi svolti sopra citati ( a, b, ¢ ) e dove si dichiara
testualmente “...il Contratto relativo ai servizi svolti per la CAM SPA é stato
Protocollato dall’Ente ma stranamente mai prodotto.” In assenza del contratto risulta
impossibile attribuire il punteggio.




Dall’approfondimento della documentazione pervenuta la Commissione ritiene di poter
attribuire 5 punti a fronte dei 10 assegnati sulla base dell’autodichiarazione.

Relativamente alla “Esperienza della Ditta concorrente nell’erogazione dei servizi nel
settore dei Sistemi WEB -basati su Drupal nell’ultimo triennio. P=N.Progetti
contrattualizzati*4 Max. 10 punti” la Ditta non ha fornito alcun contratto.

La Commissione attribuisce 0 punti a fronte degli 8 assegnati sulla base
dell’autodichiarazione.

Relativamente alla “Esperienza della Ditta concorrente nell’erogazione dei servizi nel
settore dei Sistemi informati sanitari nell’ultimo triennio. P= N.Progetti
contrattualizzati*2 Max 10 punti” risultano pervenuti 3 documenti a fronte dei 2 contratti
dichiarati.

a. ASL Rieti , ’oggetto del contratto riguarda servizi di “Mailing Post e Postalizzazione
per la gestione degli indirizzi e delle comunmicazioni”’. Tale contratto non €
riconducibile ai servizi nel settore dei Sistemi informati sanitari.

b. ASL Rieti estensione, il contratto € un’estensione di quello al cui punto precedente.
Tale contratto non & riconducibile ai servizi nel settore dei Sistemi informati sanitari.

c. Contratto Sondio, il cui oggetto ¢ “Contratto per ’affidamento del servizio di raccolta
e recapito della corrispondenza occorrente all’ATS della montagna sede operativa
della provincia di Sondrio”. Tale contratto non € riconducibile ai servizi nel settore
dei Sistemi informati sanitari. Peraltro, il contratto decorre dal 16/10/2017 e pertanto
il servizio non ¢& stato erogato nel corso del 2017 come dichiarato
nell’autocertificazione.

La Commissione attribuisce 0 punti a fronte dei 4 assegnati sulla base dell’autodichiarazione.

4. Relativamente alla “Certificazione ISO 20000 in corso di validita” La commissione prende

atto della documentazione fornita e conferma i 10 punti gid assegnati sulla base
dell’autodichiarazione.

Per quanto sopra evidenziato si riportano di seguito i risultati Finali aggiornati relativi all’offerta

tecnica.
Componente 1 Componente 2 Componente 3 TOTALE
Subcriteri A B A B A B A B
RTI CONNETTITALIA RTI CONNETTITALIA RT1 CONNETTITALIA Lyl CONNETTITALIA
o Esperienza Ditta DPCM 13/11/14 10 5 10 5 10 5 10 5
g Esperienza Ditta Drupal 10 0 10 0 10 ; 0 10 0
E Esperienza Ditta Sanita 10 0 10 0 10 o 10 0
t 1S0 20000 10 10 10 10 10 10 10 10
: Specialista informatico Senior 5 5 5 5 5 5 5 5
v Specialista informatico Junior 5 5 5 5 5 L 5 5
! Specialista Tecnico Junior 5 2 5 2 5 2 5 2
| piscrenianaie Valutazione u.fferta tecnica 3 2 3 1 3 2
(coefficenti) :
Discrezionale |Valutazione offerta tecnica (valori) 15 8,33
Totale 70 35,33

I punteggi finali, sommando quelli relativi alla valutazione dell’offerta economica calcolati
dal MEPA, risultano: '




Ditta

punteggio tecnico

punteggio economico

punteggio totale

Connettitalia

35,33

30,00

65,33

RTI

70,00

0,17

70,17

Il Presidente, preso atto della classifica, procede all’aggiudicazione provvisoria tramite MEPA
della RTI - INFOTEAM (IASI , INFOTEAM*).

Alle ore 13:30, il Presidente chiude i lavori .

Il Presente verbale, che consta di n. 4 facciate, letto e sottoscritto a norma di legge, & redatto in unica

copia originale.

L’Aquila, 28/12/2017

La Commissione:

Il Presidente

Il Componente

Il Componente verbalizzante

Ing. Fabrizio Pieri

Ing. Giuseppina Ranalli

Dott. Luciano Cococcia -
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Luciano Cococcia - Lux
“

Da: drg006@regione.abruzzo.it

Inviato: mercoledi 27 dicembre 2017 11:29

A: fabrizio.pieri@crabruzzo.it

Cc: Vincenzo Rivera; Luciano Cococcia - Lux; Giuseppina Ranalli

Oggetto: Richiesta valutazione documentazione gara CIG. 7045815678

Spett.le Presidente,

in riferimento alla procedura negoziata MEPA “SERVIZI DI SUPPORTO PER L’UFFICIO DELLA SANITA’ DIGITALE DELLA
REGIONE ABRUZZO” CIG. 7045815678 e al verbale n.2 del 15/12/2017 con il quale si aggiudica provvisoriamente la
gara in favore della Societa Connettitalia S.r.l. con il ponteggio complessivo di 82,33, si comunica di aver richiesto
alla ditta interessata la documentazione relativa ai requisiti valutabili dichiarati ai sensi degli articoli 46 e 46 del
D.p.r. n.445 del 28/12/2000. :

La documentazione tecnica & pervenuta in data 21 e 22 Dicembre 2017 tramite portale MEPA. Poiché I'esame e
I"approfondimento della documentazione richiedono una competenza specifica in materia, si demanda alla
Commissione tecnica nominata con DRG006/231 del 06/12/2017 la valutazione della stessa.

A tal fine si allega tutta la documentazione presentata dalla ditta relativa alla verifica dei requisiti valutabili
demandando alla Commissione la conferma o variazione dell’aggiudicazione prowvisoria. '

F.to il R.U.P.
Vincenzo RIVERA




