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12) predisposizione e aggiornamento del Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) nella parte generale, del 
valore pubblico e della performance; 
13) predispone relazioni tecniche ed economiche e analisi di dati; 
14) membro della Struttura Permanente di Supporto all’OIV dell’IZSAM dal 2016 (negli anni precedenti supportava il 
Nucleo di Valutazione dell’IZS - Teramo) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

Istituto Zooprofilattico Sperimentale dell'Abruzzo & del Molise "G. Caporale" 
Campo Boario, 64100 Teramo (Italia) 

Tipo di attività o 
settore 

Ente Sanitario di Diritto Pubblico 

  

Date 01/02/2009 - 31/08/2019 

Lavoro o posizione 
ricoperti 

Dipendente dell'Istituto Zooprofilattico Sperimentale dell'Abruzzo & del Molise "G. Caporale" (Ente Pubblico del Servizio 
Sanitario Nazionale) in qualità di Responsabile dei Servizi Amministrativi Collaboratore categoria D, nel Reparto 
"Controllo di Gestione" 

  

  

Date 01/07/1999 - 31/01/2009  

Lavoro o posizione 
ricoperti 

Collaboratore co.co.co 

Principali attività e 
responsabilità 

Istituto Zooprofilattico Sperimentale dell'Abruzzo & del Molise "G. Caporale" 
Campo Boario, 64100 Teramo (Italia) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

Ente Sanitario di Diritto Pubblico 

Tipo di attività o 
settore 

 

 2009 → 2011 

Date Componente Nucleo di Valutazione 

Lavoro o posizione 
ricoperti 

Casa di Riposo "G. De Benedictis" 
V.le Crispi, 245, 64100 Teramo (Italia) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

Istituzione di Pubblica Assistenza e Beneficienza 

Tipo di attività o 
settore 

 

 2009 → 2011 

Date Presidente Nucleo di Valutazione  

Lavoro o posizione 
ricoperti 

Regione Abruzzo c/o Azienda Promozione Turismo 
Corso Vittorio Emanuele, 301, 65100 Pescara (Italia) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

 Dal 2009 → 

Date Docente 

Lavoro o posizione 
ricoperti 

Docente con relazione su argomenti riguardanti: i Key Performance Indicator (KPY); "I Finanziamenti degli II.ZZ.SS.” "Il 
budget di un progetto: risorse e vincoli"; "Controllo di Gestione";  

Principali attività e 
responsabilità 

Istituto Zooprofilattico Sperimentale dell'Abruzzo & del Molise "G. Caporale" 
Campo Boario, 64100 Teramo (Italia) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

Ente Sanitario di Diritto Pubblico 

Tipo di attività o 
settore 

 

 19/03/2003 - 20/03/2003  

Date Docente 
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Lavoro o posizione 
ricoperti 

Docente nel modulo della Scuola di Specializzazione in Sanità Animale, Allevamento e Produzione Zootecniche su 
argomenti attinenti il "Controllo di Gestione". 

Principali attività e 
responsabilità 

Università degli Studi di Teramo Facoltà di Medicina Veterinaria 
V.le Crispi, 64100 Teramo (Italia) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

 03/02/1999 - 05/07/1999  

Date Volontaria 

Lavoro o posizione 
ricoperti 

Nel reparto "Controllo di Gestione". 

Principali attività e 
responsabilità 

Istituto Zooprofilattico Sperimentale dell'Abruzzo & del Molise "G. Caporale 
Campo Boario, 64100 Teramo (Italia) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

Ente Sanitario di Diritto Pubblico 

Tipo di attività o 
settore 

 

 07/1994 - 01/1996  

Date Collaboratore 

Lavoro o posizione 
ricoperti 

Sigel S.r.l. 
64100 Teramo (Italia) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

 11/1996 - 01/1997  

Date Collaboratore 

Lavoro o posizione 
ricoperti 

Società "Pubblico e Privato" S.n.c. 
Brindisi (Italia) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

 01/1998 - 07/1998  

Date Collaboratore Amministrativo 

Lavoro o posizione 
ricoperti 

Associazione di produttori abruzzesi AVI-CUNICOLI 
Roseto degli Abruzzi (TE) (Italia) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

 06/1997  

Date Stagista 

Lavoro o posizione 
ricoperti 

SAGEM s.coop.r.l. 
Roseto degli Abruzzi (TE) (Italia) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

 1996  

Date Stagista 

Lavoro o posizione 
ricoperti 

Presso Studio Commercialista Dott. Carlo Matone 
64100 Teramo (Italia) 

Nome e indirizzo del 
datore di lavoro 

 

  

Istruzione e 
formazione 

 

 1985 - 1986  
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Date Maturità Scientifica 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Liceo Scientifico Statale "Albert Einstein" 
64100 Teramo (Italia)  

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice 
dell'istruzione e 

formazione 

 

 1989 - 1994  

Date Laurea in Economia e Commercio 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Tesi di Laurea in Economia Politica: "Fattori di Competitività e Strategie di Sviluppo nell'Industria in Italia". Relatore Prof. 
Giuseppe Mauro. 

Principali 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Università degli studi "Gabriele D'Annunzio" Facoltà di Economia e Commercio 
Pescara (Italia) 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice 
dell'istruzione e 

formazione 

 

  
 2002 - 2003 (due anni accademici) 

Date Scuola di Specializzazione post Laurea vecchio ordinamento  

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Diritto Amministrativo e Scienza dell'Amministrazione con tesi in Organizzazione Aziendale dal titolo "La direzione per 
obiettivi: il controllo di gestione negli enti sanitari". Relatore Prof.ssa P. Giansante. 

Principali 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Università degli Studi di Teramo 
64100 Teramo (Italia) 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice 
dell'istruzione e 

formazione 

 
Giugno 2022 – Febbraio 2023 (42 ore, 6 moduli da 7 ore ciascuno) 

 
Date 

Manager in Development 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

6 moduli: 
1. Consapevolezza organizzativa del proprio ruolo di Leader 
2. Guidare i cambiamenti in contesti di incertezza 
3. Comprensione e gestione dei bisogni nel Diversity Management 
4. Problem solving creativo 
5. La gestione dei collaboratori nel contesto phigital 
6. La gestione del Team in presenza e a distanza 

 
 

Principali 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

PRAXI Spa e Istituto Zooprofilattico Sperimentale di Teramo 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice 
dell'istruzione e 

formazione 
 

 

 17/05/2023  
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Date Uditore al convegno 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Il codice del futuro: le principali novità 
Leadership gentile: questione di stile? 
I 5 errori più comuni sul PIAO e come evitarli 

 

Principali 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

FORUM PA 2023 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice 
dell'istruzione e 

formazione 
 

 

 19/03/2021 

Date Corso di Formazione 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

"Piano della Performance e il Pola”  

Principali 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Pubbliformez Formazione della Pubblica Amministrazione 
 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice 
dell'istruzione e 

formazione 

 

14/07/2022 (durata 42 ore) 

Date Corso lingua inglese e superamento esame B1 format Cambridge (of the CEFR) 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Capacità di capire le informazioni principali relativamente all’ambito familiare, scolastico e lavorativo. Si è in grado di 
comunicare e produrre testi brevi e semplici e parlare in lingua inglese  

Principali 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Fondazione Università degli Studi di Teramo e Università degli Studi di Teramo 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice 
dell'istruzione e 

formazione 

17/03/2022 (durata 33 ore) 

Date Corso lingua inglese e superamento esame A2 format Cambridge (of the CEFR) 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

Capacità di comprendere e produrre frasi e testi brevi e basilari, di utilizzare espressioni d’uso comune, di parlare di temi 
conosciuti e appartenenti alla vita di tutti i giorni, di interagire limitatamente ai temi conosciuti in lingua inglese  

Principali 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Fondazione Università degli Studi di Teramo e Università degli Studi di Teramo 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice 
dell'istruzione e 

formazione 

 16/11/2020 al 11/12/2020 (3 giorni) 

Date  
 Il Risk Management 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

 
“Il Risk Management” 1,6 Crediti Formativi per l’Elenco Nazionale OIV 
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Principali 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Ecco performance Dipartimento Funzione Pubblica e Università di Bari “Aldo Moro” 
 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice 
dell'istruzione e 

formazione 

 

Dal 21/09/2020 al 21/10/2020 (3 giorni) 

Date Management pubblico-Corso base 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

"Management pubblico-Corso base” 

Principali 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Presidenza del Consiglio dei Ministri Scuola Nazionale dell’Amministrazione (SNA)  

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice 
dell'istruzione e 

formazione 

 

Dal 06/07/2020 al 09/07/2020 (3 giorni) 

Date Formare i valutatori 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

"Formare i valutatori” 

Principali 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Presidenza del Consiglio dei Ministri Scuola Nazionale dell’Amministrazione (SNA)  

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice 
dell'istruzione e 

formazione 

 

Dal 04/03/2019 al 24/06/2019 

Date Crediti Formativi ai fini dell’Elenco Nazionale OIV ai sensi del DM 2/12/2016 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

"La Valutazione delle Politiche e dei Servizi”- 9,20 Crediti Formativi per l’Elenco Nazionale OIV 

Principali 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

16/11 performance Dipartimento Funzione Pubblica e Università di Bari “Aldo Moro” 
 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice 
dell'istruzione e 

formazione 

 

Dal 10/04/2019 al 13/06/2019 (50 ore) 

Date Corso di Perfezionamento INPS Valore PA 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

"La Gestione Strategica delle Risorse Umane: Team Building e Gestione dei Conflitti; Leadership e Managment – I 
Livello”- 50 ore  
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Principali 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Luiss Business School Roma 

 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice 
dell'istruzione e 

formazione 

 

15/04/2016 – 07/10/2016 (40 ore) 

Date Corso di Formazione 

Titolo della qualifica 
rilasciata 

“Modello Open data e digitalizzazione delle Informazioni” 40 ore 

Principali 
tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Università degli Studi di Teramo 
64100 Teramo (Italia) 

Nome e tipo 
d'organizzazione 

erogatrice 
dell'istruzione e 

formazione 

 

 

 Dal 1996 oltre a corsi sopra specificati sono stati seguiti 40 corsi di Formazione Su argomenti riguardanti al Pubblica 
Amministrazione, Progettazione, Gestione Monitoraggio e Controllo di Progetti di Ricerca  

  

  

  
 
 
 
 
 
 
 
 

Madrelingua(e) Italiano 

Altra(e) lingua(e)  

 
 

Autovalutazione 

 

            Livello europeo  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Comprensione   Parlato     Scritto   

 Ascolto Lettura Interazione Produzione     

Francese B1 

UTENTE  

B1 

UTENTE  

B1 

UTENTE  

B1 

UTENTE  

B1 

UTENTE  

Intermedio Intermedio Intermedio Intermedio Intermedio 

Inglese B1 

UTENTE  

B1 

UTENTE  

B1 

UTENTE  

B1 

UTENTE  

B1 

UTENTE  

Intermedio Intermedio Intermedio Intermedio Intermedio 

 

  

http://formazione.izs.it/evento/dettagliEvento/id/121
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Capacità e 

competenze 
organizzative 

 

 

 

Ho una spiccata attitudine nella programmazione e nella misurazione delle attività sia ex ante che in itinere e in fase di 
rendiconto. Mi impegno con successo nel rispettare e far rispettare i tempi. Ho una buona resistenza allo stress.  

 

 
Capacità e 

competenze sociali 
 

   Lavoro bene in autonomia e apprezzo per alcune attività il lavoro di gruppo. Ho buone capacità nella gestione dei         
rapporti interpersonali 

Capacità e 
competenze 
informatiche 

Ottima conoscenza dei principali pacchetti applicativi, specialmente Excel, ma anche Access, Word e Power Point), 
Internet e QliKView (uno strumento di Business Intelligence che supporta la visualizzazione dei dati economici e di 
attività come io li voglio visualizzare) e altri strumenti di Intelligenza artificiale 

 

  

 
Progetto e realizzo prodotti originali con l’uncinetto (crochet) e i ferri (knit). Cucino la cucina tradizionale teramana e 
panifico. Ho Interesse nell'approfondimento di argomenti riguardanti i rapporti tra la politica, economia e pubblica 
amministrazione   

 

 Pubblicazioni: 
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1. Pubblicazione su SISTEMI & IMPRESA del marzo 2003 con il titolo "F.A.P. = Future Analysis Process dal controllo di 
gestione al governo delle caotiche visioni aziendali" di A. Di Pancrazio e A. Mincione; 
2. 2nd International Conference February 26-28 February, 2006 Alexandria (Egypt) Italian Association of Telemedicine 
and Medical InformaTics (EEMIT 2006) Poster Session "Competence Delegation and Information Integration at IZSAM: 
THE REPORTING SYSTEM" - A. Bizzarri, P.Colangeli, A. Di Pancrazio, S. Del Papa, C. Di Francesco, D. Morelli (Italy); 
3. Relazione Tecnica 2000 dell'Istituto "G. Caporale" anno 2001, p. 127. Redazione: M. Luisa Battistini, Paolo Calistri, 
Daniela Morelli, Anna Di Pancrazio; 
4. Relazione Tecnica 1999 dell'Istituto "G. Caporale" anno 2000, p. 114. Redazione: M. Luisa Battistini, Paolo Calistri, 
Daniela Morelli , Anna Di Pancrazio 
5. Relazione Tecnica 1998 dell'Istituto "G. Caporale" anno 1999, p. 109. Redazione: Paolo Calistri, Angela De 
Dominicis, Luigi De Federicis, Anna Di Pancrazio, Armando Giovannini, Daniela Morelli; 
6. Relazione Tecnica 1997 dell'Istituto " G. Caporale" di Tramo, 1997, p. 103. Redazione: M. Luisa Battistini e Anna Di 
Pancrazio; 
7. Bilancio Sociale 2008/2009 dell'Istituto "G. Caporale" dal titolo "Rapporto 2008/09", 2009, p. 90. Anna Di Pancrazio et 
al (Gruppo di progetto e contributore) 
8. Bilancio Sociale 2009/2010 dell'Istituto "G. Caporale" dal titolo "Rapporto 2009/10", 2010, p. 87. Anna Di Pancrazio et 
al (Gruppo di progetto e contributore) 
9. Bilancio Sociale 2010/2011 dell'Istituto "G. Caporale" dal titolo "Rapporto 2010/11", 2011, p. 143. Anna Di Pancrazio 
et al (Gruppo di progetto e contributore) 
10 Anna Di Pancrazio (a cura di). Piano della Performance 2012/2014; Piano della Performance 2013/2015; Piano della 
Performance 2014/2016; Piano della Performance 2015/2017; Piano della Performance 2016/2018; Piano della 
Performance 2017/2019, Piano della Performance 2018/2020, Piano della Performance 2019/2021. Teramo, IZSAM; 
Piano della Performance 2020/2022. Teramo, IZSAM; Piano della Performance 2021/2023. Teramo, IZSAM, Piano 
della Performance 2022/2024. Teramo, IZSAM 
11.Anna Di Pancrazio (a cura di). Relazione sulla Performance 2012; Relazione sulla Performance 2013; Relazione 
sulla Performance 2014; Relazione sulla Performance 2015.Teramo, IZSAM 
12.Anna Di Pancrazio (a cura di). Relazione annuale sulla Performance 2016; Relazione annuale sulla Performance 
2017, Relazione annuale sulla Performance 2018.Teramo, IZSAM, Relazione annuale sulla Performance 2019.Teramo, 
IZSAM, Relazione annuale sulla Performance 2020.Teramo, IZSAM, Relazione annuale sulla Performance 
2021.Teramo, IZSAM 
 
 

 
Dichiaro che il presente documento è stato redatto ai sensi dell’art.46 del DPR 445/2000 e artt. 75 e 76 del DPR 
445/2000 e autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 GDPR 679/16 
e del D.Lgs. 196 del 30/06/2003 e del Regolamento UE 679/2016  

 
TERAMO 15/01/2024                                                                                                         FIRMA 
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